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FAQs:

Com afegir nous usuaris en I’APP?

Com eliminar un usuari en ’APP?

Com configurar usuari favorit?

Com canviar d’usuari?

Com associar PIN amb empremta dactilar o Face ID?

Com crear una cita nova?

Com crear una alerta per a la nova cita?

Com consultar cites pendents?

Com anul-lar una cita?
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FAQs:

Com canviar I'idioma i I'aparenca de I'aplicacio?

Com generar justificant?

Com accedir a tractaments?

Com accedir a dispensacions farmacologiques?

Com consultar i modificar dades de I'usuari?

Com accedir a la informacio de la ubicacié de pacient durant la intervencid quirurgica?

Com accedir a Historia de Salut Electronica?

Com consultar la llista d’espera d’intervencions quirurgiques de l'usuari?

Com descarregar Certificat COVID Digital UE?




APP
GVA + Salut

Guia rapida

FAQs:

Com consultar notificacions?

Com consultar notificacions de SIP?

Com accedir a informacio de Centres Sanitaris?

Com accedir a Telefons Sanitaris?

Com accedir a enllacos externs?

Com accedir a preguntes freqiients?

Com consultar les novetats de |'ultima versio de 'app?

Com compartir I'app amb els teus contactes?
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Com afegir nous usuaris en ’APP?

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

Prémer 'opcidé “Usuaris”.

& GENERALITAT
gﬁﬁfﬁéﬂm tSALUT j%vuwcu\m
:<a........u.--.-_..... (e

RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR

Les meues dades

Usuar‘s{@

Centres

NOVA CITA

RESUM FARMACIA
Seguiment acompanyants

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

La meua salut

Informacié

Preguntes freqlents

Configuracié

g 00 6 hoXRO

Novetats
GENERAR No has descarregat

+  JUSTIFICANT cap justificant Proteccié de dades

Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir

*SALUT

XniB

:ls

fcap

|—> Tancar sessié

Prémer el boto "Afegir usuari”.

B GENERALITAT
& YALENCIANA *SALUT

& V4

Selecciona l'usuari que necessites gestionar

. @

AFEGIR USUARI

ol

- FAQs

li8 Seleccionar métode d’accés. Uautenticacié

cl@ve es realitza en web externa.

+, GENERALITAT
§VALENC\ANA *SALUT

&« SELECCIONA METODE D'ACCES

ACCES MITJANCANT SMS

Requereix tindre el teléfon mobil de I'usuari re
Sistema d'Informacio Poblacional

Fkkkkk @

ACCES MITJANCANT ESCANEJAT SIP

[
X
i al

Localitza el codi de barres en la teua targeta

SIP

ACCES MITJANGANT CL@VE

Accedeix amb certificat digital o mitjangant Cl¢
permanent

cl@ve (7)

0O 00O 0O

Q, 112 Q. 016

EMERGENCIES VIOLENCIA DE GENERE
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Com afegir nous usuaris en ’APP?

¥ L'autenticacié mitjangant escaneig de codi de
barres del SIP es realitza en 'app. Introduir fe-
cha de naixement, escanejar i prémer “Accedir”.

GENERALITAT

& VALENGIANA *SALUT

& Frustaak i Fegren iong gir Reca s rani B

AFEGIR USUARI

DATA DE NAIXEMENT *

Ex.: 01/09/1984

CODI DE BARRES * @

Localitza el codi de barres en la teua targeta

ra :
- Escanejar

5y Confirmar que I'escanejat s’ha realitzat

correctament.

CONFIRMACIO
Confirma que el teu numero de SIP és el seglent:

Sino és correcte, torna a escanejar el codi de barres.
Sil'error persistix, és possible que el codi de barres de la
teua targeta estiga deteriorat | necessites sol-licitar una

nova targeta SIP en el teu centre de salut.

N
t>

( Tornar a escanejar

y @) autenticacio mitjangant SMS es realitza en I'app
Introduir SIP, data de naixement, data emissio
targeta SIP i prémer “Accedir”.

% GEMERALITAT

& VALENCIANA *SALUT

ACCES MITJANCANT SMS
NUMERO SIP * @

Cerca el n° en la teua targeta

DATA DE NAIXEMENT *

Ex.: 01/09/1984

DATA D'EMISSIO TARGETA SIP

B 02/04

Introduir codi rebut via SMS i prémer “Verificar”.

% GEMNERALITAT +
& VALENCIANA SALUT

&« VERIFICACIO

Hem enviat el missatge al nimero acabat en *** **=% 270,
Per favor, revisa els teus missatges i introdueix el codi rebut

CODI QTP *

Introdueix el codi rebut

MNo has rebut el codi?
 Reenviar codi
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Com eliminar un usuari en I’'APP?

Prémer el menu d'usuari de la pantalla
principal.

1)
% GEMNERALITAT

&\ VALENCIANA + S A l. U T
E«Q.m..u..-.q_..._. (e
RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

Prémer 'opcidé “Usuaris”.

% GENERALITAT

VALENCIANA
3

©

Les meues dades

Usuar‘s{@

Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Informacié

Preguntes freqlents

g 00 6 hoXRO

Configuracié
Novetats

Protecci6 de dades
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir

*SALUT

XniB

:ls

fcap

|—> Tancar sessié

3 Prémer sobre la icona llapis.

Ei':“ GENERALITAT
.‘& VALENCIANA

*SALUT

o;.

Selecciona l'usuar! que necessites gestionar

: ©

AFEGIR USUARI
e el

@

P o e o e oo

— B i LT

LLISTAT D'USU

*

- FAQs

Prémer paperera dels usuaris a eliminar.
L’usuari en curs no es pot eliminar.

. GENERALITAT

&\MLENCIAHA * S A L U T
=
— . . g w @

EDITANT USUARIS

Polsa la icona de la paperera per a
esborrar un usuari

) (&

AFEGIR USUARI
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Com configurar usuari favorit?

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

Prémer 'opcidé “Usuaris”.

+ % GENERALITAT
S A L U T \\\VALENCIANA

O X

RESUM CITES (7) D N

.
£ GENERALITAT
&\ VALENCIANA

E(Ql.ul.r. A e B

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

Les meues dades

Usuar‘s{@

Centres

RESUM FARMACIA

Veure
tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

g 00 6 hoXRO

Seguiment acompanyants

DATA D'EMISSIO TARGETA

sIp L.a meua salut v

Ex.:12/01 Informacio

Preguntes freqlents

Configuracié

I

Novetats
No has descarregat
cap justificant

+ GENERAR
USTIFICANT Proteccid de dades
J

Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir |—> Tancar sessid

*SALUT

niB

:ls

fcap

3 En prémer I'estrela grisa d’un usuari no favorit,

aquest es configura en I'app com a usuari favorit.

.‘I"'f GENERALITAT
1& VALENCIANA

*SALUT

— R e B BBl V4

LLISTAT D'USUARIS

Selecciona I'usuarl que necessites gestionar

: &

| 2B

AFEGIR USUARI

@)

P o e o e oo

e E =

*

- FAQs

il Quan I'app té configurat un usuari com a favorit,

en iniciar-la s’accedira directament a la pantalla
principal d’aqueix usuari.

.‘I'"f GENERALITAT
& VALENCIANA

*SALUT

&« e e £

LLISTAT D'USUARIS

Selecciona I'usuari que necessites gestionar

- *
O T
AFEGIR USUARI
gy Epeigpey = fgpeSegl

T O

Usuari favorit
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Com canviar d’usuari?

Es pot canviar d'usuari de dues maneres
possibles: 1. Des de la pantalla d'edicid
d'usuarisii...

PR *SALUT
& '4

LLISTAT D'USUARIS

Selecciona {'usuari que necessites

gestionar
DG
AFEGIR USUARI = .
"l
T O
I B = | | HE

2. Des del desplegable d'usuaris del menu
principal...

% GENERALITAT +
VALENCIANA SALUT

S

@

@ Les meues dades

Usuaris

Centres

Seguiment acompanyants t

La meua salut v

Informacié

Preguntes freqUents

Configuracié

© 90 8 howX

Novetats
Proteccio de dades
Condicions d'Us

Declaraci¢ d'accessibilitat

< Compartir |—b Tancar sessio

...prement un d'ells.

Qs *SALUT

O
X
M.

ISIN

©
it
Les meues dades

Usuaris

Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut v

Informacio

Preguntes freqglents

Configuracié

Novetats

A B 00 8BOXO OQO

Compartir —» Tancar sessio

- FAQs



APP

GVA + Salut

Guia rdpida

Com associar PIN amb empremta dactilar o Face ID?

1 Per a un accés més rapid i segur a |'app, en guardar el

¢

Y

PIN, si el teu dispositiu té habilitat algun métode de
desbloqueig biometric es podran associar.

GEMERALITAT FSALUT

VALEMCIANA

CONFIGURACIO DE SEGURETAT

CODI DE SEGURETAT *

wane +

REPETIX EL CODI PERSONAL *

aen 0 iV

Memoritzant aquest codi podras accedir a l'aplicacio
sense necessitat d'introduir novament les teues dades

o016

JE GENERE

En prémer “Associar”, el dispositiu oferira la
seua deteccié de petjada o rostre per a
efectuar-la.

ASSOCIAR PIN A EMPREMTA DACTILAR O FACE ID

;Desitges associar el PIN a la teua empremta dactilar o

Face 1D?

( A

£ Si s'omet I'associacio o el teu dispositiu no té
actiu un metode de desbloqueig biométric es
podran associar més tard des de “Configuracid”.

,% GEMERALITAT
& VALENCIAMNA

&« = [ /®

Idioma A
Aparenca e
Seguretat ’ ~

- FAQs

Ji @ Per a realitzar ['associacio des de “Configuracio”
el dispositiu ha de tindre actiu un metode de

desblogueig biometric.
&
gttt +SALUT
« - I
Idioma v
Aparenca -
Seguretat A

"
""7[;] Associar PIN a empremta dactilar o Face ID

A
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Com crear una cita nova?

Prémer el botd "Sollicitar nova cita“ de la
pantalla principal o pantalla Resum cites
pendents.

GEMERALITAT
ifé VALENCIANA *SALUT

TLAFEAL B il L L B

RESUM CITES (7)

I

\roxima cita
RDIOLOGIA
<04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

Seleccionar el servei. Dependra de la confi-

guracié del centre els serveis oferits.

SELECCIO DE SERVEI

EMFERMERIA CEMNTRO SIN RECURSO

)

I‘E-/?
\\j G %, | @ 05 PATERKA

@I @ 05 ALCALA DE XIVERT

MFC AGEMDA DGF PATERMNA

AGEMDA MOSTRADOR (INFORMES

a B DUDAS, TRANSPORTE...)

) <

I8 [ CSVILAMARKAMNT

Tancar

3 Seleccionar tipus d’assistencia, data i hora i
prémer el boté "Veure cites disponibles".

- FAQs

4 Seleccionar I'opcié triada i prémer el botd
"Reservar cita seleccionada".

R *SALUT

NOVA CITA

&
Qe *SALUT
MNOVA CITA
SERVE|
' AGENDA MOSTRADOR (INFQRMES
CUDALE, TRAMEPORTE.. >
LI
Lul PROFESIONAL SANITARIO
TIPUS D'ASSISTENCIA
Telefanica
DIA*
1471072022 v
HORA D'INICT* HORA LIMIT

v

Veure cites disponibles

Selecciona uno de les cites disponibles

e DILLUNS OCTUBRE 2022
17 12.00 ©
L DILLUMNS QCTUBRE 2022
17
12:12 O
i DILLUNS OCTUBRE 2022
17 12:24 O

v

Reservar cita seleccionada
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Com crear una cita nova?

- FAQs

Revisar el detall de la cita, crear alerta si es
desitja i prémer “Confirmar cita”.

Si és cita en “Agenda Taulell” se sol-licitara

indicar motiu de cita.

£
GENERALITAT
VALENCIANA *SALUT

Qo YSALUT

S
& NOVA CITA

NOVA CITA

Si les dades sén correctes, polsa sobre Confirmar cita
per a completar el procés. En cas contrari la sol-licitud

Selecciona un dels motius disponibles no serd registrada.

SERVEI
ﬁ AGENDA MOSTRADOR(INFORMES, DUDAS,
TRANSPORTE...)

Prolongacidn de tratamiento @
PROFESIONAL SANITARIO

Peticidn de transporte sanitario

umy  DATA | HORA
O DIVEMDRES, 14 DE OCTUBRE DE 2022
14:30 Crear alerta [@

g TIPUS D'ASSISTENCIA

Otros O TELEFONICA

MOTIU DE LA CITA
PROLONGACION DE TRATAMIENTO

v v
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Com crear una alerta per a la nova cita?

Prémer la icona "Crear alerta" en la
pantalla de confirmacié de cita.

g GLMLRALITAL

é‘fmsucmm *SALUT

NOVA CITA

Si les dades san correctes, polsa sobre

i' Canfirmar cita per a completar el procés.
. En cas contrari la sallicitud no sera
registrada.

SERVEI
.@. MFC AGENDA DGP PATERMA

1) DATA | HORA
DILLUNS, 17 DE OCTUBRE DE 2022

11:30 ’ Crear alerta [

0 TIPUS D'ASSISTENCIA
PRESENCIAL

UBICACIO
CENTRO DE SALUD DE PATERNA

PLAZA CLOT DE JOAN, 5/M PATERMA ®
WALENCIA [__._

_ %

S’informa que s’ha activat I'opcio creacié

d’alerta.

.’% GEMERALITAN

§ VALENCIANS *SALUT

NOVA CITA

Si les dades san correctes, polsa sobre
& Confirmar cita per a completar el procés.
- En cas contrari la sollicitud no sera
registrada.

H SERWEI
MFC AGENDA DGP PATERNA

umy DATA | HORA
DILLUNS, 17 DE OCTUBRE DE 2022
11:30 Eliminar alerta [@

O TIPUS D'ASSISTENCIA
PRESENCIAL

UBICACIO

Es creard una
alerta en el teu
calendari després
de confirmar o
cita

3 Si ho desitges pots desactivar I'opcio creacid
d'alerta.

g GLMLRALITAL

éé VALENCIANA *SALUT

NOVA CITA

- FAQs

Vil Sil'opcio esta activada i I'APP té permisos
sobre el calendari del dispositiu, en prémer
"Confirmar cita" es creara 'avis en ell.
g,i GLEMEHALITAT

%gvms\lcmm *SALUT

NOVA CITA

5i les dades son correctes, polsa sobre

2‘ Canfirmar cita per a completar @l procés.
. En cas contrari la sellicitud no sera
registrada.

SERVEI
ﬁ. MFC AGENDA DGP FPATERMNA

I DATA | HORA
DILLUNS, 17 DE OCTUBRE DE 2022

11:30 ’Eliminar alerta @

0 TIPUS D'ASSIS1ENCIA
PRESENCIAL

UBICACIO
CENTRO DE SALUD DE PATERNA

PLAZA CLOT DE JOAN, 5/M PATERMA [_T@]

VALENCIA
%

5i les dades sdn correctes, polsa sobre
& Confirmar cita per a completar el procés.
= En cas contrari la sollicitud no sera
registrada.

SERVEI
ﬁ MFC AGENDA DGP PATERMNA,

mly DATA | HORA
DILLUMS, 17 DE OCTUBRE DE 2022
11:30 Eliminar alerta @

0 TIPUS D'ASSISTENCIA
PRESENCIAL

UBICACIO
CENTRO DE SALUD DE PATERNA

PLAZA CLOT DE JOAN, 5/M PATERMA ®
WALENCIA [__,_
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Com consultar cites pendents?

- FAQs

En prémer sobre “Resum cites” s’accedeix a la 3 En prémer una cita pendent s’accedeix al seu

i si es prem s’accedeix al seu detall. pantalla de cites pendents. detall.

% GEMEBALITAI

tSALUT & ALENCIANS *SALUT

A G < «@
v s

CITES FEMDENTS

1) 1)
GENERALITAT GENERALITAT
5& VALENCIANA * SALUT % VALENCIANA

%

= 2 E N

TLAFEAL B il L L Q

RESUM CITES (7) > RESUM CITES (7) > & Es posible que no es visualitzen algunes cites
fins a 24 hores després de ser registrades
SOL-LIC Proxima cita SOL-LICITAR Proxima cita
+ NOVA ¢ ’ CARDIOLOGIA + NOVA CITA CARDIOLOGIA 4  SOL-LICITAR NOVA CITA
01/04/21 09:30 01/04/21 09:30
N . P MFC AGENDA DGP PATERNA
RESUM FARMACIA > RESUM FARMACIA > \:"’\y Dijous, 12 de octubre de 2022 a les 16;2':'4
~ @ C5 PATERNA
DATA D'EMISSIO TARGETA DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP SIP EMFERMERLA CENTRO SIN RECURSD
Veure Veure -+ ' Dilluns, 17 de octubre de 2022 a les 12:12
Ex.:12/01 tractaments Ex.:12/01 tractaments %, CS ALCALA DE XIVERT

RESUM JUSTIFICANTS RESUM JUSTIFICANTS

I
I

+ GENERAR No has descarregat + GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant JUSTIFICANT cap justificant
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Com anul-lar una cita?

) Accedir al detall d’una cita pendent i prémer
el botd “Anul:-lar cita”. Les cites
d’especialitzada no es podran anul:lar.

Femmeaty *SALUT

DETALL CITA

ﬂ SERVEI
MFC AGENDA DGP PATERNA

my DATA | HORA
DIjous, 13 DE OCTUBRE DE 2022

16:20 2

0 TIPUS D'ASSISTEMCIA I_/'_)
PRESENCIAL L
UBICACIO

CENTRO DE SALUD DE PATERMNA

PLAZA CLOT DE JOAN S/N @'|
46980, PATERNA, VALENCIA AL

= N\

v

Anul-lar cita

- FAQs
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Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

r

U]
2 GEMERALITAT

& VALENCIANA *SALUT
E(o I} .. I} ] | ] - .I - Q

RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR

NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

cv o 19/01
Ex.:12/01

RESUM JUSTIFICANTS bs

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

J

Prémer I'opcidé “Configuracio”.

By
£ GENERALITAT

VALENCIANA
3

©

Les meues dades
Usuaris
Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Informacié

Preguntes freqlents

Configuracié (0

Novetats

g 00 6 hoXRO

Proteccid de dades
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

*SALUT

Xni@

< Compartir —  Tancar sessid

Prémer els desplegables d’idioma i tema.

MERALITAT

VALENCIANA *SALUT

Gt

< [®

CONFIGU

Idioma

Aparenca e

Seguretat W

- FAQs

Seleccionar l'idioma i tema desitjat.

CONFIGURACIG
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- FAQs

4 Prémer el botd “Generar justificant”.

Com generar justificant?

3 Seleccionar la cita desitjada.

Introduir la data de la cita i prémer el botd
*SALUT

“Veure cites en data indicada”. De les cites

d’especialitzada no es
Tty *SALUT F o
6 JUSTIFICANT GEMERAT @ JUSTIFICANT GEMERAT

Selecciona la cita de fa qual desitges generar
Jjustificant

Oilluns, Octubre de 2022 Dilluns, Octubre de 2022
R e
03 10:04 »O 03 10:04 ©
) CENTRD DE SALUL YILAMARRAN|

CEMTHO DE SALLL YILAMARYA

En la pantalla principal o en la pantalla Resum
justificants, prémer sobre el boté "Generar

justificant".

*SALUT

5

o

GEMNERALITAT

'&\\mLENCIANA
et o NNRE R R R AR TR ] B

Sefecciona la cita de la quaf desitges generar
Jjustificant

RESUM CITES (7)

I

SOL-LICITAR Proxima cita
+ ' CARDIOLOGIA
NOVA CITA
01/04/21 09:30
Selecciono la cita de o gual desitges

generar justificant

DATA DE CITA PASSADA *
14/10/2022

RESUM FARMACIA

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP
Veure
Ex.:12/01 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

v

Veure cites en la data indicada

o

I

\4

Generar justificant Generar justificant

descarregat

GENERAR
< justificant

+  JUSTIFICANT
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Com generar justificant?

Y Prémer el botd "Guardar en el dispositiu”. El
justificant es guardara en I'aplicacid.

B
GEMERALITAT
&\ VALENCIANA

b JUSTIFICANT GENERAT

EL/LA PACIENT
[ =l B R R

*SALUT

VAS SER ATES/A EN LA INSTITUCIO SANITARIA CORRESPONENT DE
Centro De Salud De Pruebas Mpre 2

ELDIA ALES
12/02/2020 12:12

ROMANENT EN LA CONSULTA FINS A LES
12:49

| PERQUE CONSTE, HO SIGNE

28 aE RALITAT
e .ﬁﬂ‘ghn,tlE SANA
’ A=k A

o it 4
\,:y co m..e e\ s‘."“‘p ol
CODI DE VERIFICACIO -

AR W

v

Guardar en el dispositiu

6 B I’APP té permisos sobre la galeria del dispositiu
apareixera la segiient finestra. Si es prem
“Acceptar” la imatge es guardara en ella.

JUSTIFICANTS

Es descarregara el teu justificant en la galeria
d'imatges

A Si el justificant generat és el més recent es
mostrara en la pantalla principal. Si es prem
. .

ai GENERALITAT
5, VALENCIANA

Y

]

el ull § "l ‘l-. .f-.l- Q

RESUM CITES (7

I

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

u
N

DATA D'EMISSIO TARGETA

SIP
Veure
01f11 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

GENER
JUSTIFI

)/usrfﬁcant meés recent
12/02/20

recent es mostraran en la pantalla Resum
justificants generats.

£ GENERALITAT

o VALENCIANA *SALUT
& AR e D Q
JUSTIFICANTS

+ GENERAR JUSTIFICANT

- h5f2a34476b2d389
'i Dimecres, 12 de febrer les 12:12
oA JUSTIFICANT DESCARREGAT EL 22/12/2020
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Guia rapida

Com accedir a tractaments?

yl) Amb usuari amb targeta permanent registrat
mitjancant el métode d’accés d’escanejat del

codi de barres de la targeta SIP.

£

I GENERALITAT

X VALENCIANA *SALUT
&8

— A BN T T Tl Q

RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

DATA D'EMISSIO TARGETA

SIP

RESUM JUSTIFICANTS

I

No has descarregat

GENERAR
cap justificant

+  JUSTIFICANT

St

%

-~

+

Introduir el mes i any de la data d’emissio de la
targeta SIP en la pantalla principal o en la
pantalla Resum farmacia.

B4 GENERALITAT
VALENCIANA

RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

Veure
tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

DATA D'EMISSIO TARGETA

01/11 (G

I

Justificant més recent

GENERAR
12/02/20

JUSTIFICANT

3 Prémer el boto “Veure tractaments” o

“Confirmar”.
:%%E[‘é:éﬁ;k‘l *SALUT
: Ll n I - ' | .I | ] ' | - .. L] 1 . Q
RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

DATA D'EMISSIO TARGETA

SIP
Veure

RESUM JUSTIFICANTS >

Justificant més recent

GENERAR
12/02/20

+  JusTiFicANT

L’estat del tractament apareix en la pantalla
principal. (Imatge de I'escenari amb tractaments

= s ()

RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

Tractaments disponibles er,
l'oficina de farmdcfa(

4¢

RESUM JUSTIFICANTS s

Justificant més recent

GENERAR
12/02/20

+ JUSTIFICANT
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Guia rapida

Com accedir a tractaments?

Per a consultar els tractaments prémer en
“Resum farmacia” o en la pindola que indica

]

%%ﬁt‘ﬁﬁé.ﬁkﬂ +tSALUT
: Ll -III ‘I.II‘ L .J-.I - Q
RESUM CITES (7) >
SOL-LICITAR Proxime
+  NOVACITA CARDIOI
01/04/21

RESUM FARMACIA

I(

) aments disponibles en
4 é’ < Jficina de farmacia

RESUM JUSTIFICANTS

I

+ GENERAR Justificant més recent
JUSTIFICANT 12/02/20

Per a consultar tractament prémer sobre

ell.

T enment *SALUT

< [®

% OMEPRAZOL 20 MG / 14 CAPSULAS <
1 CAPSULA cada dia durante 14 dias

INCRUSE 55MCG POLVO PARA INHALACION
UNIDOSIS 30 DOSIS

1 PULSACION cada 12 horas durante 30 dias
/My Precaucions d'is

% MASCARILLA COVID-12 /3 UD

mascarillas

% PIOGLITAZONA 15 MG f 56 COMPRIMIDOS

1 COMPRIMIDO cada dia durante 90 dias

Ay Precauclons d'is

DESLORATADINA 5 MG / 20 COMPRIMIDOS
BUCODISPERSABLES

2 COMPRIMIDO cada dia durante 180 dias

7 En prémer I'alerta apareixera una finestra
informativa.

Ty *SALUT

INFORMACIO DEL PRODUCTE

OXYMNORM 20MG 28 CAPSULAS

a FRINCIPI ACTIU
= Oxicodaona

@ POSOLOGIA

» 1 capsula cada B horas durante 180 dias

CONSELLS MEDICS

s Las capsulas deben tormarse enteras con un poco
de agua,
‘,”!\ PRECAUCIONS D' U5

®0©®

Conduccid Estupefaent

DATA D'INICI / DATA FINAL

a Inici: 13 de setembre de 2022
» Final: 11 de marg de 2023

@) preu s APORTACIO

15,22 € 15,22 € J

8 En prémer el boté “Mostrar informe” s’accedeix
a la pantalla de visualitzacié del pdf de I'informe.

Qo *SALUT

< [®

Tractament Dispensacions

% OMEPRAZOL 20 MG / 14 CAPSULAS

1 CAPSULA cada dia durante 14 dias

INCRUSE 55MCG POLYO PARA INHALACION
UNIDOSIS 30 DOS5IS

1 PULSACION cada 12 horas durante 30 dlas
/My Precaucions d'iis

% MASCARILLA COVID-12/3 UD

tascarillas

% PIOGLITAZONA 15 MG / 56 COMPRIMIDOS

1 COMPRIMIDO cada dia durante 90 dfas
A Precaucions d'is

DESLORATADIN/,
BUCODISPERSA

2 COMPRIMIDO ce

20 COMPRIMIDOS

Jsrante 180 dias

v
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Guia rapida

Com accedir a tractaments?

9 i prémer el boté “Descarregar informe”
I'informe es descarrega en el dispositiu de
I"'usuari.

f
Ffl GENERALITAT

&VALENCIANA *sSALUT

INFORME DE TRACTAMENTS

igr=ariig Informe Tractamenis Vigenis

Apanacis W

Dipamis s aficing o6 farmscia

Fraducts tumacdutic, Pasaiogia - S WLT oewun

PARACETAMOL 12 cone

S

wita
GAIE Lk GRS 990 ET VENC S *
. 84 b mds e 84 ams. wntes ambe “unys ks greps de riss.

Q

v

;  Descarregar informe

10 Els usuaris registrats amb cl@ve, per a consulta

els seus tractaments, no hauran d’introduir la
data d’emissio del SIP.

£
£ GENERALITAT

& VALENCIANA + S A L U T

L LA

RESUM CITES (7)

Y

]

I

SOL-LICITAR Proxima cita
+ / CARDIOLOGIA
NOVA CITA
01/04/21 09:30

RESUM FARMACIA

4 Tractaments disponibles en
’ I'oficina de farmacia

I

RESUM JUSTIFICANTS >
+ GENERAR Justificant més recent
JUSTIFICANT 12/02/20

- FAQs
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Guia rapida

Amb tractaments ja visibles en pantalla
principal prémer en Resum farmacia o la pindola
gue indica el nombre de tractaments.

GEMERALITAT
=& VALENCIANA + SALUT

Y

el ol § "ol e ™ol "

RESUM CITES (7)

Proxim,
+ SOL-LICITAR CARDIC

NOVACITA 01/04/27 v,o

RESUM FARMACIA

I

) aments disponibles en
4 é’ < Jficina de farmacia

RESUM JUSTIFICANTS

I

+ GENERAR Justificant més recent
JUSTIFICANT 12/02/20

T enment *SALUT

< [®

Tractament Dispensacions

OMEPRAZOL 20 MG / 14 CAPSULAS

1 CAPSULA cada dia durante 14 dias

INCRUSE 55MCG POLVO PARA INHALACION
UNIDOSIS 30 DOSIS

1 PULSACION cada 12 horas durante 30 dias

Precaucions d'ls

mascarillas

PIOGLITAZONA 15 MG f 56 COMPRIMIDOS

1 COMPRIMIDO cada dia durante 90 dias

Precaucions d's

DESLORATADINA 5 MG / 20 COMPRIMIDOS
BUCODISPERSABLES

¢

&

AN

% MASCARILLA COVID-12 /3 UD
€

i

€

2 COMPRIMIDO cada dia durante 180 dias

Mostrar informe

3 Es mostraran els tractaments disponibles i les
proximes receptes.

PR *SALUT

« = IC,

Qo *SALUT

« m ®

DESLORATADINA 5 MG f 20 COMPRIMIDOS
BUCODISPERSABLES

DOLAMTINA T00MG/AMPOLLA 10 AMPOLLAS 2ML
INYECTABLE

BETAMETASONA 12 MG EN 2 ML /1 VIAL DE 2
ML

PROXIMES R

Disponible amb 14 ©

PROTELOS 2G 28 SOBRES
» Data recepta: 9 de desembre de 2022 ‘

Veure historic de dispensacions >

FLUOXETINA 20 MG / 28 CAPSULAS

DESLORATADINA 5 MG / 20 COMPRIMIDOS
BUCODISPERSABLES

DOLANTINA 100MG/AMPOLLA 10 AMPOLLAS 2ML
INYECTABLE

BETAMETASONA 12 MG EN 2 ML /1 VIAL DE 2
ML

PROXIMES RECEPTES

Disponible amib 14 dies d'antelacio

PROTELOS 2G 28 SOBRES
m Data recepta: 9 de desembre de 2022

Weure historic de dispe s >
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Guia rapida

Com accedir a dispensacions farmacologiques?

- FAQs

5 En prémer el botd “Descarregar informe” es 6 En prémer I'opcié “Veure historic de En prémer un registre de I’historic 8 Exemple del detall d’una dispensacid.
descarrega al dispositiu de I'usuari. dispensacions” s’accedeix a la seua consulta. s’accedeix al seu detall.
jifrecd *SALUT iﬁ;ﬁ;&e‘.‘m YSALUT gRsaty *SALUT g *SALUT
INFORME DE DISPENSACIONS é ] 8 6 [§ 'l B ol R L B DETALL DE DISPENSACIONS

B censmaLTar
g B — Informe de disponibilitat de receptes 13 de Agost 2021 a les 12:57
. - 13 de Agost 2021 a les 12:57 ( 5 ® COMUNIDAD VALENCIANA
iy A———— ® COMUNIDAD VALENCIANA
e - MOXIFLOXACINO TEVAGEN 400MG 5 COMPRIMIDOS
DISPONIBLES 4de Agost 2021 a les 09:36 RECUBIERTOS PELICULA EFG
G = COMUNIDAD VALENCIANA ? (
INC ORINA DIA ANAT |
— T FLUOXETINA 20 MG / 28 CAPSULAS
1 4 de Agost 2021 a les 09:30 5
e = COMUNIDAD VALENCIANA
v 1ot . 2 DESLORATADINA 5 MG / 20 COMPRIMIDOS
e e e BUCODISPERSABLES 4 de Agost 2021 a les 09:09
APOSITOS DOCTOR CEA 8X8 Duiracat Sl vk 310 bl - COMUN'DAD VALENClANA >
i o T — — 3 DOLANTINA 100MG/AMPOLLA 10 AMPOLLAS ZML
e INYECTABLE
e He 3 de Agost 2021 a les 13:05 X
e = COMUNIDAD VALENCIANA
1 8 BETAMETASOMNA 12 MG EN 2 ML /1 VIAL DE 2
ML
: 3 de Agost 2021 a les 12:47
1Ay 130y R— N
T o ‘ - - * COMUNIDAD VALENCIANA
e ES RECEPTES
ESPARADRAPC & X 2.4/ | ESPARADRAPD
e o * e antela 27 de Juliol 2021 a les 10:45
FENTANILO 100 MCG (0,1 MG)/ 30 COMPRIMIDOS 5USLINGUALES - >
. — PROTELOS 26 *° SOBRES COMUNIDAD VALENCIANA
FLUGHETINA 20 MG | 56 CAPSULAS m Data recep sembre de 2022
A o 22 de Juliol 2021 a les 15:11 N
METFORMINA §50 W3 | 50 COMPRINIDSS. : s ® Farmacia 4600130 - CATALURIA
= . ———— - Veure historic de di [ > 22 dearc 2021 a [e= 13112
[ — [ — : sl 13001 o TR 2ure Nislorc de dispensacions
P = COMUNIDAD VALENCIANA ?
T vm..m.....u....,....‘ T ———

Most nforme
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Guia rapida

Com consultar i modificar dades de I'usuari?

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

P
£ GENERALITAT

& VALENCIANA + S A l. U T

= AN NG Cwl"W N B G Bl

=@ : [
RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA >

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

Prémer I'opcid “Les meues dades”.

% GENERALITAT +
& VALENCIANA SALUT

O X ni B
Les meues dades {9

Usuaris

R
@ Centres

it
g Seguiment acompanyants
& Lameua salut '
@ Informacio i
@ Preguntes freqlents teap

Configuracié
Novetats

Protecci6 de dades
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir | —> Tancar sessié

Per a visualitzar la informacio desitjada
prémer sobre la seccié per a desplegar el seu
contingut.

P
{8 GENERALITAT
Q VALENCIANA

é Pl "l el B 1| S B

LES MEUES DADES

*SALUT

"3
Estat

ALTA

Ciutada v

Nom: o0
Primer cognom:
Segon cognom:
D.N.1/ N.LE:

Data de naixement: 23/04/1958

Passaport:

Dades acreditacié >

Dades de contacte

- FAQs

Vil No es podra veure la informacid llevat que
I"'usuari s’autentique mitjancant el sistema cl@ve
a través de la web externa del ministeri.

AvVis

Per a veure aguesta informacio es necessari accedir

mitjancant autenticacio cl@ve

Cancel-lar
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Guia rapida

Com consultar i modificar dades de I'usuari?

5 Una vegada autenticat ["'usuari mitjangant cl@ve
es retorna a la pantalla “Les meues dades” amb
la seccid i la seua informacié desplegada.

% GENERALITAT

\ VALENCIANA

+
Q SALUT

& FUSC . [ §

LES MEUES DADES

Ciutada v

Nom: FERIEEALH
Primer cognom:
Segon cognom:
D.N.I1/ N.LE:
Data de naixement: 01/06/2015
Passaport:

Dades de contacte ( v

Adrega:
FUENTE NUEVA 1 (VILAMARXANT)
Teléfons:

# Mobil de contacte :
2 Alternatiu:

,‘ Fix :

Correu electronic:

& Email:

Dades acreditacio >

L'usuari podra modificar els telefons desitjats

i el seu email prement la icona llapis.

8 ceneraLar
VALENCIANA
A\

*SALUT

& P . [ ®

LES MEUES DADES

Ciutada v

Nom: FERSESALA

Primer cognom:

Segon cognom:

D.N.I/ N.LE:

Data de naixement: 01/06/2015
Passaport:

Dades de contacte v

Adreca:
FUENTE NUEVA 1 (VILAMARXANT)
Teléfons:

’f Mobil de contacte :
, Alternatiu : ¢

I‘ Fix :

Correu electronic:
’ Email :

Dades acreditacio >

Introduir nUmero de teléfon o email
actualitzats i prémer el botd “Guardar”.

TELEFON MOVIL DE CONTACTE

Teléfon mobil de la persona titular en SIP | el que
utilitzara la Conselleria de Sanitat per a comunicar-se
amb la persona (mitjancant telefonada o missatge)

LTl = v

C - @) -

- FAQs

8 Es podra canviar I'avatar visible per a I'usuari en

I’app des de la pantalla d’edicié d’avatar pre-
ment la imatge de la pantalla “Les meues dades”.

5 GENERALITAT
VALENCIANA

< T e e T B

LES MEUES DADES

*SALUT

Estat

’ ALTA

Ciutada v

Nom: o0
Primer cognom:
Segon cognom: "

D.N.1/ N.LE:

Data de naixement: 23/04/1958
Passaport:

Dades de contacte >

Dades acreditacio >
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Guia rapida

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

£
GEMERALITAT
jg VALENCIANA *SALUT

E‘ Wkl S "l B Q

RESUM CITES (7) D

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

RESUM FARMACIA )

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Veure
EX"I FZ/OJ?
RESUM JUSTIFICANTS >

4+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

Prémer 'opcidé ”Seguiment acompanyants”.

Lot *SALUT
O Xni [@
Vv

Les meues dades

Usuaris

Centres

it
Seguiment acompanyants (
La meua salut v
Informacio B

Preguntes freqUents cap

Configuracio

& 060 @ lhoXO©

Novetats
Proteccid de dades
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir |—> Tancar sessié

Introduir codi d’intervencid i prémer
“Accedir”. Quan es produisca un canvi d’estat
arribara una notificacio al dispositiu.

£
fff GENERALITAT +SALUT
:\g VALENCIANA

< R

SEGUIR UNA INTERVENCIO

INTRODUEIX EL CODI

0 ESCANEJA EL CODI QR

st

o

- FAQs

4 E pantalla d’estats de la intervencio disposa de
boto per a actualitzar info i botd per a consultar
una altra intervencio.

[ N]
52 GENERALITAT
X VALENCIANA
A\

*SALUT

/]\

Gt § SIS L AT SRR C o g

SEGUIR UNA INTERVENCIO

Hospital Comarcal
de Lliria

ESTAT ACTUAL
DD AN e

ESTATS ANTERIORS

I

cOaisTan

COSTRs
CTIMNTAR
DO EETAS

\4

Canviar de pacient
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Guia rapida

Com accedir a la Historia de Salut Electronica?

Prémer el menu d'usuari de la pantalla
principal.

£
‘iﬁ GENERALITAT

‘&\ VALENCIANA + S A L U T
:<e|---.-a..-__-. B
RESUMEN CITAS (7) >

Préoxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOLICITAR
NUEVA CITA

RESUMEN FARMACIA

I

BEB G loXO

FECHA EMISION TARJETA SIP

RESUMEN JUSTIFICANTES >
GENERAR No has descargado

T JUSTIFICANTE  ningin justificante

Electronica”.

% GENERALITAT
VYALENCIANA
X

Les meues dades

Usuaris

Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Historia de Salud Electronica <
Certificat COVID Digital UE

Llista d'espera quirtrgica

Informacio

Preguntes frequents

OO

Configuracié

Novetats

Prémer el desplegable “La meua salut” i
després I'opcid “Historia de Salut

*SALUT

Xni@

é

< Compartir —> Tancar sessié

3 Si l'usuari pot consultar informes d'HSE
s'accedeix al llistat d'informes disponibles.

i
‘-\\‘Qiﬂﬁc‘a\'k‘! +SALUT

<« u [®

NFORMES

o
=]
-

HISTORIA CLINICA RESUMIDA 4

Actualitzat el 19 de agost de 2022

RESUM DE PACIENT EUROPEU

v
=
=

Actualitzat el 19 de agost de 2022

IC D'URGENCIES

>
Actualitzat el 22 de abril de 2020
CURES D'INFERMERIA )
Actualitzat el 1 de marg de 2021
IC D'ALTA N
Actualitzat el 15 de novembre de 2019
PROVES DE LABORATORI >
Actualitzat el 27 de juny de 2022
INCAPACITAT TEMPORAL 5

Actualitzat el 12 de maig de 2022

Reportar Incidéncies

- FAQs

4 En prémer sobre la icona PDF s'obrira I'informe
que podras descarregar en el teu dispositiu.

&
(E( GENERALITAT
1§ VALENCIANA
R/}

*SALUT

X INFORME

f cenERaLTAT Historia Clinica Resumida (
& VALENCIANA
Tmis Facere i Taas Sabotud

------

Desc arregar informe

( /N Reportar Incidéncies >
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Guia rapida

Com accedir a la Historia de Salut Electronica?

d'informes s'accedeix a la pantalla per a
consultar-los.

s
tH GENERALITAT
& VALENCIANA
®

En prémer sobre seccid que obri un llistat

*SALUT

En prémer |'informe es visualitzara de la

mateixa forma indicada anteriorment.

(’Q GENERALITAT
VALENCIANA
|

“— _— T - u |

*SALUT

y A S'ofereix la possibilitat de “Reportar incidéncies”
tant des del llistat general d'informes com des
d'un informe especific.

i fteariod *SALUT
“— u = Sl f!

incidéncia i si I'email no és el registrat en SIP per
a |'usuari s'oferira actualitzar les seues dades.

GENERALITAT
& VALENCIANA
&/

= 2

HISTORIA CLINICA RESUMIDA

Actualitzat el 19 de agost de 2022

RESUM DE PACIENT EUROPEU

Actualitzat el 19 de agost de 2022

IC D'URGENCIES

Actualitzat el 22 de abril de 2020 ‘

CURES D'INFERMERIA

Actualitzat el 1 de marg de 2021

ICD'ALTA

Actualitzat el 15 de novembre de 2019

PROVES DE LABORATORI

Actualitzat el 27 de juny de 2022

INCAPACITAT TEMPORAL

Actualitzat el 12 de maig de 2022

Reportar Incidéncies

o
=
-

o
=
-

hvd

HOSPITAL VIRGEN DE LOS LIRIOS ALCOI
= Dimecres, 22 de abril de 2020

O

o

-

HOSPITAL GENERAL ALICANTE
* Dimarts, 12 de juny de 2018

v
=]
-

HISTORIA CLINICA RESUMIDA

o
=]
-

Actualitzat el 19 de agost de 2022

RESUM DE PACIENT EUROPEU

POF
Actualitzat el 19 de agost de 2022
IC D'URGENCIES >
Actualitzat el 22 de abril de 2020
CURES D'INFERMERIA )
Actualitzat el 1 de marg de 2021
ICD°ALTA N
Actualitzat el 15 de novembre de 2019
PROVES DE LABORATORI >
Actualitzat el 27 de juny de 2022
INCAPACITAT TEMPORAL 5

Actualitzat el 12 de maig de 2022

Reportar Incidéncies

Servei de Salut

‘ Conselleria de Sanitat, GVA ‘

Descripcio de la incidéncia *

Bona vesprada;

21/1000
Email de contacte *

Exemple@correu.es

Enviar
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Guia rapida

Com consultar la llista d'espera d'intervencions quirurgiques de l'usuari?

Prémer el menu d'usuari de la pantalla
principal.

i S *SALUT
:(eu- LTI S S TSR B
RESUMEN CITAS (7) >

Préoxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOLICITAR
NUEVA CITA

RESUMEN FARMACIA

I

FECHA EMISION TARJETA SIP

RESUMEN JUSTIFICANTES >
GENERAR No has descargado

T JUSTIFICANTE  ninguin justificante

Prémer el desplegable “La meua salut” i

després I'opcid “Llista d'espera quirurgica”.

%GENERAUTAT + S A I. U T
\\\ VYALENCIANA

Xni@

Les meues dades

Usuaris

R
@ Centres

it
g Seguiment acompanyants
& Lameua salut A I
Histéria de Salud Electronica b
88 Certificat COVID Digital UE
. teap

Llista d'espera quirtrgica (

Informacio

Preguntes frequents

OO

Configuracié

Novetats

< Compartir — Tancar sessi6

3 S'accedeix a la pantalla de visualitzacid
intervencions pendents.

£
Jifvitrriog *SALUT

= 2

LLISTA D'ESPER/

HOSPITAL DE PRUEBA
Cirugia general ‘
Actualitzat: 9 de Novembre de 2010

* HOSPITAL DE PRUEBA
Cirugia cardiovascular

— Actualitzat: 9 de Novembre de 2010

- FAQs

4 I prémer sobre una intervencid s'accedeix a la

seua informacio.

GENERALITAT
K VALENCIAMA *SALUT

DETALL INTERVENCIO -

=

X

NUMERO DE REGISTRE
1242981

CENTRE
HOSPITAL DE PRUEBA
SERVE!

Cirugia general

DATA D'INCLUSIO
08/11/2010

DATA DE L'ULTIM CANVI

09/11/2010

SITUACIO ACTUAL

Activo en lista de espera

TOTAL DE DIES EN LA LLISTA D'ESPERA

2037

ESTIMACIO DIES D'ESPERA
116

f\[} Valor orientatiu, |'espera dependra de cada cas

En cas que olgunes de les dodes que es mostren en la consulta no siguen
correctes, has de dirigir-te al Servici d’Atencidn | Informacio al Pacient
(SAIP) del teu hospital.
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Guia rapida

Com descarregar Certificat COVID Digital UE?

El usuaris autenticats mitjancant SMS o cl@ve
tindran disponible aquesta funcionalitat tras:
prémer el ment d’usuari de la

1)
% GEMNERALITAT

&\ VALENCIANA + S A l. U T
E«Q.m..u..-.q_..._. (e
RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

I

BEB G loXO

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01 tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

OO

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

Prémer el desplegable “La Meua Salut” i

després I'opcid “Certificat COVID Digital UE”.

%GENERAUTAT + S A I. U T
\\\ VYALENCIANA

O X ni [@
Les meues dades

Usuaris

Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut A

Historia de Salud Electronica

is
Certificat COVID Digital UE(Q
tcap

Llista d'espera quirtrgica

Informacio

Preguntes frequents

Configuracié

Novetats

< Compartir —> Tancar sessié

3 Prémer el certificat que es desitja descarregar.

:‘;'J‘— GENERALITAT
& VALENCIANA + S A L U T

&~ s A e W [®

CERTIFICAT COVID DIGITAL UE

VACUNACIO <« >

& DIAGNOSTIC | >

RECUPERACIO | >

By
[

- FAQs

4 Després de prémer el botd “Obtindre certificat”

es visualitzara en pantalla amb I'opcié de
descarregar-lo en el dispositiu.

B} GENERALITAT +
o VALENCIANA SALUT

X CERTIFICAT COVID

EU DIGITAL COVID CERTIFICATE
CERTIFICADO COVID DIGITAL DE LA UE
CERTIFICAT COVID DIGITAL DE LA UE

ETE

COVID-19

SARS-CoV-2 mRNA vaccine / SARS-
CoV-2vacuna ARNm / SARS-CoV-2
vacuna ARNm

Inal product / Vacura
2 i s

2021-04-22

Comirnaty
whacturer / Fabricants | Fabricant

Biontech Manufacturing GembH

4, DESCARREGAR CERTIFICAT
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Si I'usuari té notificacions de SIP apareixera
I'accés a la pantalla “Les meues dades” per a
consultar-les..

Prémer la campana de la pantalla
principal. Disposa de marca si no s'ha

GENERALITAT + GEMNERALITAT
émmm SALUT ﬂimmm *SALUT

= T s b } B )¢ BUSTIA DE NOTIFICACIONS

RESUM CITES (7)

O

Notificacié no SIP 1

Proxima cita
SOL-LICITAR CARDIOLOGIA

Notificacié no SIP 2

+
NOVACITA 01/04/21 09:30

= Notificacié no SIP 3

RESUM FARMACIA

U
N

Avis general 2

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Veure = Avis general 3
Ex.:12/01 tractaments

= Avis general 1

RESUM JUSTIFICANTS

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant <a

I
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Es podran consultar a través de la bustia
de notificacions o directament entrant en

a pantalla “Les meues dades”.

o

GEMNERALITAT
&\ VALENCIANA

*SALUT

(112
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RESUM CITES (7)

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

Veure
tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01

I

No has descarregat
cap justificant

+ GENERAR
JUSTIFICANT

Prémer enllag “Tens un avis de SIP”.

% GENERALITAT

\ VALENCIANA * S A L U T

X BUSTIA DE NOTIFICACIONS

Q

= Notificacié no SIP 1

Notificacié no SIP 2

= Notificacié no SIP 3

= Avis general 2

Avis general 3

= Avis general 1

= Tens un avis de SIP a’ >

3 S’accedeix a la pantalla “Les meues

prem la seccié “Avisos SIP” s’indica que per a
consultar-los cal autenticar-se amb cl@ve.

| £ *SALUT
&~ o iy s g . Q

LES MEUES DADES

"3
Estat

ALTA

Ciutada

Nom: |

Primer cognom:

Segon cognom:

D.N.I / N.LE:

Data de naixement: 23/04/1958
Passaport:

Dades de contacte
Dades acreditacio

Avisos SIP

©

- FAQs

4 Una vegada autenticat I'usuari amb cl@ve les

notificacions de SIP es podran consultar.

% GENERALITAT
 VALENCIANA

< [ By TEFD - et 2% X Q

LES MEUES DADES

"3

*SALUT

Estat

ALTA

Ciutada A

Nom: |

Primer cognom:

Segon cognom:

D.N.I'/ N.LE:

Data de naixement: 23/04/1958
Passaport:

Dades de contacte >

Dades acreditacio >

o

Ha d'acudir a I'INSS a actualitzar les dades
Direccié pendent de validar: acudisca al seu
centre

Avisos SIP
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Com accedir a informacio de Centres Sanitaris?

1’

Prémer 'opcié “Centres”.

£ § En prémer “Veure unitats d’atencio primaria”
s’accedeix a la informacio d’unitats d’atencio
primaria.

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

i
il GEMERALITAT

B
gﬁ:ﬁﬂaﬂ.‘: *SALUT & VALENCIANA *SALUT

3 % GENERALITAT +
GENERALITAT SALUT
%\mLENCIANA TSALUT § VALENCIANA

X ni B & . = ‘[_‘3 &« o e .= B
—4 [ SRS B F RN~ o8 B R | B O CENTRES
RESUM CITES (7) 7 o

P . t CENTRO DE SALUD DE ALCOI 7 ALCOY LA BASSA HOSPITAL GENERAL DE ELDA A
roxima cita DEPARTAMENT DE SALUT D'ALCOI DEPARTAMENT DE SALUT D'ELDA
+ | SOLLIEITAR CARDIOLOGIA (@) Les meues dades
NOVA CITA ADRECA o ADREGA
01/04/21 09:30 o ‘ . (13 T e 18]
AR Usuaris - e
. @ Centres TEL. CITA PREVIA % arp
RESUM FARMACIA b (a t SERVEI D'ATENCIO | INFORMACIO AL PACIENT
g Seguiment aco.panyants TEL DURGENCIES (Y ADRECA
DATA D'EMISSIO TARGETA : el "L i L T (18]
SIP @ L.a meua salut v > EL. DEL CENTRE %
TELEFON
Veure e %
Ex.:12/01 Informacié 2ls SAIP
@ SERVEI D'ATENCIO | INFORMACIO AL PACIENT CORREU ELECTRONIC @
@ Preguntes freqlents teap p— 0 - A N
RESUM JUSTIFICANTS > {5} Configuracié L
NOVEtatS CORREU ELECTRONIC
4 GENERAR No has descarregat - v @
JUSTIFICANT cap justificant Protecci6 de dades

. ’ Veure unitats d'atencié primaria
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir |—> Tancar sessid
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Guia rapida

Com accedir a Telefons Sanitaris?
- FAQs

4 I prémer qualsevol d’ells s’accedeix a efectuar
la telefonada.

Prémer el botd “Telefons”.

Prémer el menu d’usuari de la pantalla

Prémer 'opcid ”Informacio”.

principal.

F GENERALITAT + =

GENERALITAT %GENE“UTAT *SALUT & VALENCIANA SALUT %
% VALENCIANA *SALUT N VALENCIANA = EEFEES(‘:Q:}I\LA; *SALUT

X i (@ Ponbemsis Renlere Cinine [®
46"‘"‘ g P — B O INFORMA D'INTERES “— TR B TR A B
.] CENTRE ’% TELEFONS TELEFONS D'INTERES
RELACIO DE CENTRES . REUCIODETELEFGNS

RESUM CITES (7) >

Proxima cita % 112 % 016
+ ?l%[i,kl%ﬁ:'z CARDIOLOGIA Les meues dades Portal de servicio sanitario M ASSISTENCIA PERA‘ ATENCIO A VICTIMES DE
01/04/21 09:30 ‘ Coronavirus (COVID-19) e #EstoPasard EMERGENCIES MALTRACTAMENTS
Ysuarks --’ Si tienes sintomas / Formulario Autotest H
3 Centres +/ Cita web Coronavirus n
RESUM FARMACIA . 717 003...
! / APP GVA Coranavirus [] L 116111 S ..
ATENCIO A LA INFANCIA PREVENCIO DEL SUlciDl

Seguiment acompanyants

_—’ Ponemos a tu disposicién toda la informacién 0

sanitaria para afrontar la crisis del Covid-19

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

La meua salut

g 00 6 hoXRO

v

Ex.:12/01 Informacié ( Llista d"Espera > Historia de Salut Electronica >

Preguntes freqUei s .
{ <P Vacunacié Covid-19 > Targeta Sanitaria Europea >

RESUM JUSTIFICANTS > Configuracié
Novetats Déna Sang Salva 3 vides > Fes-te donant d'organs >
+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant Protecci6 de dades

Pla de Prevencid del Suicidi > Ajudes Copagament >

Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir |—> Tancar sessid
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Guia rapida

Com accedir a enllagos externs?

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

%%ﬁ[‘éﬁéﬂlﬁl *SALUT
_<er.uu A e B
RESUM CITES (7) b2

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

RESUM FARMACIA

Veure
tractaments

RESUM JUSTIFICANTS

I

© 00 8 how

DATA D'EMISSIO TARGETA
SIP

Ex.:12/01

I

No has descarregat
cap justificant

+ GENERAR
JUSTIFICANT

2 2

Prémer 'opcid ”Informacio”.

% GENERALITAT
VALENCIANA
N

@ Les meues dades
Usuaris
Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Informacio (

Preguntes freqUei s

Configuracié
Novetats

Protecci6 de dades
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir |—> Tancar sessid

*SALUT

XniB

fcap

3 Prémer qualsevol noticia del carrusel de noticies.

GENERALITAT *
VALENCIANA SALUT

= CENTRES TELEFONS
|| RELACIO DE CENTRES SANITARIS % RELACIO DE TELEFONS
SANITARIS

9/“1

/T\

Portal de servicio sanitario TM:
Coronavirus (COVID-19) 4 #EIPﬂ;ré

--’ Si tienes sintomas

/ Formulario Autotest H
+/ Cita web Coronavirus n

+/ APP GVA Coronavirus G

_—’ Ponemos a tu disposicién toda la informacién 0

sanitaria para afrontar la crisis del Covid-19

Llista d'Espera > Histéria de Salut Electrénica >
Vacunacié Covid-19 > Targeta Sanitaria Europea >
Déna Sang Salva 3 vides > Fes-te donant d'organs >
Pla de Prevencid del Suicidi > Ajudes Copagament )

- FAQs

4 Prémer qualsevol boté dels 8 inferiors.

r‘( GEMERALITAT
VALENCIANA
|

= [ B e [3

INFORMACIO | TELEFONS D'INTERES

*SALUT

- CENTRES TELEFONS
|| RELACIO DE CENTRES SANITARIS % RELACIO DE TELEFONS
SANITARIS

Portal de servicio sanitario _7','\

Coronavirus (COVID-19) 9

#EstoPasard

-a Si tienes sintomas

/ Formulario Autotest E
 Cita web Coronavirus n

+/ APP GVA Coronavirus D

__’ Ponemos a tu disposicién toda la informacién 0
sanitaria para afrontar la crisis del Covid-19

Llista d'Espera 4 a Historia de Salut Electronica

Vacunacié Covid-19 Targeta Sanitaria Europea >
Déna Sang Salva 3 vides > Fes-te donant d'organs >
Pla de Prevencid del Suicidi > Ajudes Copagament >
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Com accedir a preguntes freqiients?

Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.

.
£ GENERALITAT
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RESUM CITES (7) >

Proxima cita
CARDIOLOGIA
01/04/21 09:30

RESUM FARMACIA >

DATA D'EMISSIO TARGETA

+ SOL-LICITAR
NOVA CITA

SIP
Veure
Ex.:12/01 tractaments
RESUM JUSTIFICANTS >

+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

7

Prémer 'opcid ”Preguntes freqlents”.

% GENERALITAT
VALENCIANA
3

@ Les meues dades
Usuaris
Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Informacié

Preguntes freqlents {

© 00 8 how

Configuracié
Novetats

Protecci6 de dades
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

< Compartir

*SALUT

XniB

:ls

fcap

|—> Tancar sessié

3 En prémer sobre una pregunta del llistat es
desplega la seua resposta d’ajuda.

o
GEMNERALITAT
§ VALENCIANA *SALUT

1)
o

PREGUNTES FR
q Escriu aci |a teua pregunta
Com afegir nous usuaris en I'APP? A
Com autenticar-se mitjangant cl@ve? ' A
Un usuari podra identificar-se mitjangant cl@ve, tan, |

moment del seu registre en l'aplicacié com posteriorment accedint
a consultar les seues dades personals, estant identificat mitjancant
la indicacio de la seua data de naixement | l'escanejat del codi de
barres de la seua targeta SIP. La validacio mitjancant ci@ve ofereix a
l'usuari major funcicnalitat com consultar i modificar les seues
dades personals | consultar els tractaments vigents, sense la
necessitat d’'haver d'Introdulr la data d'emissid de la targeta SIP en
cada accés.

Aquest métode d'autenticacio es realitza a través de la pagina web
del Ministeri de politica territorial | funcid publica, en la qual una
vegada finalitzat el procés amb éxit es retornara a GVA+Salut amb
les funcionalitats adés esmentades activades.

Quins son el requisits técnics per a accedir a cl@ve des

de safari? e
Queé fer sino es recorda el PIN de seguretat? v
Com eliminar un usuari en I'APP? e
Com crear una cita nova per a ser atés en el meu centre

de salut?

Com crear una alerta per a la nova cita? W
Com configurar el calendari del teu Iphone? W

RS *SALUT
« = D W I " Q
QREGUNTES FREQUENTS

caduca ‘e
La recepta electronica caduca? A

La recepta no caduca fins a final de tractament planificat pel teu
metge.

> caduca caducat caducats $
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Com consultar les novetats de |I"ultima versid de I'app?

Prémer el menu d’usuari de la pantalla

principal.
R *SALUT
—46““- w0 B R Rl el B

RESUM CITES (7) P
Proxima cita

SOL-LICITAR
+ CARDIOLOGIA
NOVACITA 01/04/21 09:30

RESUM FARMACIA

I

g 00 6 hoXRO

DATA D'EMISSIO TARGETA

SIP
Veure
RESUM JUSTIFICANTS >
+ GENERAR No has descarregat
JUSTIFICANT cap justificant

Prémer I'opcié "Novetats”.

% GENERALITAT
VALENCIANA
3
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< Compartir

Les meues dades
Usuaris
Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Informacié

Preguntes freqlents

Configuracié
Novetats €
Protecci6 de aaucs
Condicions d'Us

Declaracié d'accessibilitat

*SALUT

XniB

:ls

fcap

|—> Tancar sessié

3 Apareix carrusel de novetats amb botons de
navegacio.

% GEMNERALITAT -+
& VALENCIANA SALUT

NOVETATS

Historia de Salut Electronica

Si disposes de certificat digital o Cl@ve, ja pots
consultar la teua Histéria de Salut Electrénica en la
Comunitat Valenciana des de “La meua salut”. La teua
informacio clinica més prop de ti.

O,

- FAQs
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Prémer el menu d’usuari de la pantalla
principal.
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Veure
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portapapers del teu dispositiu I’enllag de
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Usuaris
Centres

Seguiment acompanyants

La meua salut

Informacié

Preguntes freqlents

Configuracié
Novetats

Proteccid de dades

~ions d'Us
acio d'accessibilitat
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app als markets.
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